
D I S E Ñ O
E S T R AT É G I CO
360°



IMPACTO
EFECTIVO BTL.
+ DE 17 AÑOS LIDERANDO Y GENERANDO

EXPERIENCIAS que impulsan los objetivos de cada marca, según 
sus necesidades

Siempre buscamos alcanzar los mejores resultados. Y ahora
podemos ser tu equipo de comunicaciones y diseño sin estar 

en nómina.

¡Comencemos!



¿QUÉ ES
D I S E Ñ O  E S T R AT É G I CO

Es un modelo de acompañaminto 
estratégico que pone a

disposición de tu empresa un 
equipo interdisciplinario de 

diseño, comunicación y
marketing, funcionando como un 
departamento in-house, bajo un 

esquema de outsourcing
profesional.

Nos integramos a tu operación 
para ordenar, diseñar y ejecutar 

soluciones visuales y
estratégicas

alineadas a tus objetivos de
negocio.

?

*No somos
· No somos un proveedor por piezas.

· No somos solo diseño gráfico.

¡Somos un sistema de trabajo estratégico, continuo y medible!



¿CÓMO
FUNCIONA?
Modelo de trabajo
· Servicio bajo modalidad de fee mensual por horas.

· Contratación mínima de 3 meses, para asegurar resultados consistentes.

· El servicio opera con planes de horas mensuales, según la necesidad del 
cliente.

· Las horas se utilizan dentro del mes para garantizar foco, ritmo y calidad 
en la ejecución. Las horas no son acumulables.

*Caso de exito: BeChange

Brandbook



Caso de exito: SYM

Aniversario 71 años

¿CÓMO NOS
INTEGRAMOS

A TU EQUIPO?
Trabajamos de dos maneras, según la estructura de cada empresa:

1. Acompañamiento a equipos internos – Complemento
(Marketing, comunicaciones, RRHH, comercial)

2. Departamento creativo completo – Área autónoma
Actuamos como tu área de diseño y comunicación, sin costos de contra-
tación directa.

En ambos casos, nuestro equipo se alinea a:

· Tus objetivos

· Tu cultura

· Tus prioridades estratégicas



2 .  CO M U N I C AC I Ó N  E X T E R N A

También apoyamos la manera en que tu marca se comunica 
con el mundo: clientes, aliados, proveedores o potenciales 
socios. Creamos piezas alineadas con la identidad de tu 
empresa para aumentar recordación, posicionamiento y 
resultados comerciales:

• Diseño y actualización de portafolios de servicios, con 
estructura y estética profesional.

• Creación de boletines y newsletters informativos para 
mantener al día a tus clientes y contactos.

• Diseño de presentaciones comerciales e informes 
estratégicos, listos para usar en reuniones de alto nivel.

• Diseño de materiales promocionales y merchandising, 
como elementos gráficos para agendas, regalos corporativos, 
tarjetas, etc.

• Asesoría en la selección de eventos, ferias y activaciones 
para que tu marca esté donde debe estar.

• Acompañamiento visual y gráfico en talleres comerciales o 
de posicionamiento.

1.  CO M U N I C AC I Ó N  I N T E R N A

Diseño Estratégico 360º pone a disposición de tu empresa un 
equipo completo que trabaja como si fuera interno, pero sin 
costos fijos ni procesos de contratación.

Cubrimos todas las necesidades visuales y comunicativas de tu 
operación, clasificadas en dos frentes principales:

• Diseño de piezas gráficas de felicitación para cumpleaños, 
aniversarios laborales, fechas especiales, entre otros.

• Piezas gráficas para días conmemorativos, como el Día de 
la Mujer, Halloween, Navidad, etc.

• Campañas visuales para Seguridad y Salud en el Trabajo 
(SGSST) con impacto y recordación.

• Material gráfico de apoyo para capacitaciones internas 
(físicas o virtuales).

• Piezas para campañas internas de comunicación, 
lanzamientos, activaciones internas y fuerza de ventas.

• Estandarización visual de documentos y comunicados a 
través de plantillas editables con tu marca. 

¿QUÉ
INCLUYE
EL SERVICIO?

Incluye:
· Planeación estratégica de comunicación.
· Diseño gráfico y visual para comunicación interna y externa.
· Desarrollo de piezas gráficas, presentaciones, campañas y materiales estratégicos.
· Mockups y visualización gráfica de espacios
(no incluye renders de producción ni modelación arquitectónica).
· Acompañamiento semanal y seguimiento a cronogramas.
· Gestión organizada de solicitudes y entregables.
Todo el servicio está enfocado en ordenar, optimizar y fortalecer la comunicación de tu marca.



¿QUÉ NO
INCLUYE?
Para mantener el enfoque estratégico del servicio, no están incluidos:

· Manejo de redes sociales
(puede contratarse mediante plan adicional en horas, según alcance).

· Inversión o gestión de pauta digital.

· Producción audiovisual avanzada.

· Producción física o impresión de materiales.

· Ejecución en campo de eventos o activaciones.

Estos servicios pueden cotizarse de manera adicional, según necesidad.

Caso de exito: AMA-Q

Pauta redes sociales



¿CÓMO NOS
COMUNICAMOS?

Trabajamos de dos maneras, según la estructura de cada empresa:

1. Acompañamiento a equipos internos – Complemento
(Marketing, comunicaciones, RRHH, comercial)

2. Departamento creativo completo – Área autónoma
Actuamos como tu área de diseño y comunicación, sin costos de contratación directa.

En ambos casos, nuestro equipo se alinea a:

· Tus objetivos

· Tu cultura

· Tus prioridades estratégicas

Caso de exito: ASF Soluciones Branding Oficinas



PLANES &
PRECIOS

Horas mensuales Valor mensual

B á s i co 4 8  h o ra s $ 5 . 4 0 0. 0 0 0

$ 8 . 5 0 0. 0 0 0

$ 1 2 . 5 0 0 . 0 0 0

A  c o t i z a r

8 0  h o ra s

1 2 0  h o r a s

+  h o r a s  e x t r a

I n t e r m e d i o

A v a n z a d o

P e r s o n a l i z a d o

*Consideraciones importantes:
· Las horas no son acumulables entre meses.
· Las horas adicionales se facturan según el uso.
· La facturación se realiza de forma anticipada.

Esto nos permite:
· Priorizar correctamente
· Mantener calidad
· Cumplir tiempos

Plan



Para que el servicio funcione de forma óptima:
1. Un responsable con capacidad de decisión.
2.  Información clara y oportuna.
3.  Aprobaciones dentro de los tiempos acordados.
4. Respeto por los canales y procesos definidos.
Este trabajo es colaborativo:
nosotros ponemos la estructura, tú pones el conocimiento
de tu negocio.

¡ J U N TO S  H AC E M O S  Q U E  L AS  I D E AS
CO B R E N  V I DA !

¿QUÉ NECESITAMOS 
DE TU LADO?
Muy sencillo. Si estás interesado en llevar tu comunicación
a otro nivel, te proponemos lo siguiente:



¿POR QUÉ
FUNCIONA
ESTE MODELO?
Beneficios clave:

· Ahorro en costos de contratación interna.

· Mayor coherencia visual y estratégica.

· Velocidad de ejecución.

· Flexibilidad según el momento del negocio.

· Un equipo senior trabajando con visión empresarial.

No improvisamos.
Diseñamos con intención, método y resultados.



TÉRMINOS Y 
CONDICIONES
1. Condiciones Generales del Servicio
• El servicio opera bajo modalidad de outsourcing con equipos internos de Impacto Efecti-
vo, especializados en estrategias de marketing, BTL y diseño estratégico.
• La contratación mínima es de tres (3) meses.
• El paquete base es de 48 horas mensuales, no acumulables.
• El cliente deberá designar una única persona responsable como canal directo de comu-
nicación.
En caso de vacaciones, calamidad o ausencia, el cliente deberá dejar una persona autorizada 
con autonomía de gestión, capaz de aprobar, coordinar y liderar el proceso junto con el 
equipo de Impacto Efectivo.
• Alternativamente, se podrá otorgar autonomía total a la agencia mediante plan estratégi-
co aprobado al inicio del contrato.
2. Descuentos y Ventas Cruzadas
• Clientes con contrato de fee activo (3, 6 o 12 meses) recibirán un 15% de descuento en 
servicios adicionales contratados directamente con Impacto Efectivo (como eventos corpora-
tivos).
• Este descuento no aplica para servicios ni proveedores externos.
• Impacto Efectivo no comparte contactos, ni cotizaciones de terceros y no se hace res-
ponsable por calidad, pagos o ejecución externa.
• Se ofrece acompañamiento y revisión de procesos internos de contratación de marke-
ting del cliente.
3. Facturación y Pagos
• La facturación se emite de forma anticipada, con plazo de pago de 30 días calendario.
• El informe de gestión y horas solo se entrega posterior al pago.
• Horas adicionales se facturarán al final de cada mes, según el uso real.
• Las horas mensuales no son acumulables a meses siguientes.
4. Alcance del Servicio
Incluye:
• Planeación estratégica, diseño, gestión de comunicaciones internas y externas.
• Mockups, dimensionamiento gráfico y visual de espacios físicos (no incluye modelación 
3D o diseño arquitectónico real).
No incluye:
• Producción audiovisual avanzada (drones, filming, motion).
• Materiales impresos (POP, flyers, regalos físicos).

• Modelación de espacios físicos reales (arquitectura o interiorismo), solo visualización por 
mockups y diseño conceptual.
5. Redes Sociales y Pauta Digital
No está incluido:
• Manejo de redes sociales (publicaciones, gestión, respuestas).
• Inversión en pauta digital (Meta Ads, Google Ads, etc.).
Impacto Efectivo puede:
• Diseñar la estrategia de pauta o redes.
• Crear las piezas visuales y gráficas necesarias.
Para ejecución:
• Se requiere contratar un paquete adicional de horas, según el alcance.
• El cliente deberá usar su propia tarjeta de crédito o medio de pago directamente en las 
plataformas.
• Impacto Efectivo no intermedia ni utiliza medios de pago propios para inversión digital.
6. Canales de Comunicación y Almacenamiento
• Toda comunicación y solicitud se gestionará exclusivamente a través del sistema de tic-
kets ERP de Impacto Efectivo.
• Cada cliente tendrá acceso mediante usuario y contraseña para ingresar requerimientos, 
hacer seguimiento a las horas y aprobar entregables.
• No se aceptarán solicitudes por otros medios (correo, WhatsApp, etc.).
• La documentación del proyecto será almacenada en SharePoint, con acceso del cliente 
durante el contrato.
• Al finalizar el contrato, el cliente deberá descargar sus archivos y se le entregará una 
copia oficial. Luego se procederá a la depuración definitiva del contenido en los sistemas de 
Impacto Efectivo.
7. Garantía del Servicio y Propuesta de Valor
Estas políticas tienen como propósito garantizar que Impacto Efectivo pueda cumplir con su 
propuesta de valor:
• Un equipo interdisciplinario altamente especializado, no solo en diseño gráfico, sino tam-
bién en estrategias de marketing, BTL y comunicación efectiva.
• Un sistema de trabajo estructurado, medible y profesional que asegure cumplimiento, 
calidad y eficiencia.



Verónica Sánchez
Productora Ejecutiva Diseño Estratégico 360º
Impacto Efectivo BTL
(+57) 304 399 7263
vsanchez@impactoefectivobtl.com 

No necesitas un proveedor más.
NECESITAS UN EQUIPO QUE
PIENSE CONTIGO.



ESTE
ES EL FIN!

Y el comienzo de algo nuevo…



TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS - IMPACTO EFECTIVO BTL 2026
Advertencia sobre derechos de propiedad intelectual. La propiedad intelectual del presente documento es de IMPACTO EFECTIVO BTL,

por lo cual está prohibido copiar o divulgar total o parcialmente su contenido, o emplear los emblemas y marcas incluidas, sin uso autorizado del
autor, según se establece en la Ley 23 de 1982, la Ley 44 de1993 y la Decisión 351 del Acuerdo de Cartagena, y sus decretos reglamentarios.


